Obchodni podminky k online prodeji vyfazenych knih KN I HOVNA!!!
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Uvodni ustanoveni a identifikace prodavajiciho

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim (spottebitelem)
vzniklé v souvislosti nebo na zédkladé kupni smlouvy uzavirané prostfednictvim online prodeje vytazenych knih.
Prodavajicim je: Nazev organizace: Knihovna mésta Ostravy, prispévkova organizace; Sidlo: 28. fijna 289/2,
702 00 Ostrava - Moravskd Ostrava; 1CO: 00097586; DIC: CZ00097586 (organizace neni platcem DPH);
Zfizovatel: statutdrni mésto Ostrava; Kontakt kmo@kmo.cz; +420 599 522 611 (dale jen ,prodavajici®)

Kupni smlouva se uzavird v ceském jazyce. Smlouva je po uzavieni archivovana proddvajicim v elektronické
podobé a neni pfistupna tfetim osobam.

Seznam nabizenych knih je vystaven na www.kmo.cz; kupujici si vybere z nabidky a zasle e-mail na
ustredi.pujcovna@kmo.cz, kde uvede nazev publikace, pfip. jméno autora a své kontaktni Uidaje (tj. jméno, e-
mail, telefonni ¢islo). Po obdrzeni objednavky bude kontaktovan s informacemi o dostupnosti knihy, zpisobu
prevzeti a mozinostech platby. Objednané knihy je mozné osobné vyzvednout v Ustfedni knihovné KMO, 28.
fijna 2, Ostrava v ramci pujcovni doby; nechat zaslat prostfednictvim Zasilkovny, pficemz zaslani si kupujici
vyfizuje sam na vlastni naklady. Platbu Ize provést v hotovosti; platebni kartou; pfevodem na bankovni Gcet
KMO - KB 66033761/0100. Prodavaijici se zavazuje dodat objednané zbozi kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vsak do 30 dnl od uzavieni kupni smlouvy, respektive od ptipsani platby na ucet prodavajiciho (dle
zvoleného zpUsobu platby).

Odstoupeni od smlouvy spotfebitelem (Vraceni zboZi do 14 dnti)

Kupuijici (spotiebitel) ma pravo odstoupit od kupni smlouvy uzaviené na dalku bez udani diivodu ve |h(ité 14
dnll od prevzeti zboZi (knihy). Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi kupujici o svém
odstoupeni informovat prodavajictho formou jasného prohlaseni (napfiklad e-mailem na
ustredi.pujcovna@kmo.cz). Kupujici mize pouZit vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy dostupny na
webovych strankdch proddvajiciho.

Odstoupi-li kupujici od smlouvy, zasle nebo preda proddvajicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14
dnl od odstoupeni od smlouvy, zbozi, které od ného obdrzel. Naklady spojené s vracenim zboZi (napf.
postovné) nese v plné vysi kupujici.

Prodavajici vrati kupujicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl od doruceni vraceného zbozi (nebo
prokazani, Ze zbozi bylo odeslano), vSsechny penézni prostredky véetné nakladl na dodani, které od ného pfijal,
a to stejnym zplsobem, jakym je pfijal (nedohodnou-li se strany jinak).

Prava z vadného plnéni (Reklamace)

Prdva a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi pfislusSnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,ob¢ansky
zakonik“). Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Vzhledem k tomu, Ze pfedmétem
prodeje je pouZité zbozi (knihy vyfazené z knihovniho fondu), neodpovida prodavajici za vady odpovidajici mife
dosavadniho pouZivani nebo opotfebeni, které mélo zbozi pfi prevzeti kupujicim.

Smluvni strany se ve smyslu § 2168 obCanského zdkoniku dohodly na zkraceni doby pro uplatnéni prav z
vadného plnéni na 12 mésicl od prevzeti zbozi. Projevi-li se vada v pribéhu 1 roku od prevzeti, ma se za to, Ze
zbozZi bylo vadné jiz pti prevzeti, ledaze povaha véci nebo vady neodpovida mite opotiebeni.

Kupujici nem(ze reklamovat: vady, o kterych pred prevzetim knihy védél nebo je sam zpUsobil; vady
odpovidajici mife bézného opotfebeni knihy (napf. zaZloutlé listy, drobné odérky vazby, razitka, Stitky
knihovny); vady, pro které byla poskytnuta sleva z ceny zboZi (byl-li kupujici na vadu predem upozornén v
popisu zboZi). Reklamaci Ize uplatnit elektronicky na e-mailu ustredi.pujcovha@kmo.cz nebo pisemné/osobné
na adrese sidla Knihovny mésta Ostravy. Prodavajici vyda kupujicimu pisemné potvrzeni o pfrijeti reklamace.
Reklamace bude vytizena nejpozdéji do 30 dnll ode dne jejiho uplatnéni.

Mimosoudni FesSeni spotiebitelskych sporti

V pfipadé, Ze dojde mezi prodavajicim a kupujicim (spotiebitelem) ke vzniku spotiebitelského sporu z kupni
smlouvy, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, ma spotiebitel pravo podat navrh na mimosoudni
feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho reseni spotiebitelskych sporda.

Vécné prislusnym subjektem je Ceska obchodni inspekce (COl). Bliz$i informace o mimosoudnim fe$eni spord
a formular pro podani ndvrhu naleznete na internetovych strankach www.coi.cz.
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